Lisa
Pohja-Piarnumaa Vallavalitsuse 07.03.2023 korraldusele nr 61

Hinnakiri projekti ,Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli rakendamine kohalikus omavalitsuses 2023-2024“ raames
osutatavatele teenustele POhja-Parnumaa vallas.

Teenuskompo- Komponendi kirjeldus Uhik Hind
nentide
valdkond ja
nimetus
Teenuse Teenuse planeerimise raames toimub: tund/ 35
planeerimine 1. terviklik ja jarjepidev toetusvajaduse ja selle muutumise hindamine; individuaalne

2. teenuskomponentide planeerimine, sh tegevusplaani koostamine koos tegevus

inimesega, vajadusel kaasates inimese lahedased ja teised vajalikud
sidusvaldkonna esindajad,;

3. regulaarne toetusvajaduse arvestamine, tegevusplaani tle vaatamine ja
muudatuste planeerimine;

4. teenuse tegevuste kokkuvote, tulemuste ja mdju hindamine.




Tegevusplaani
elluviimise
tagamine

Tegevusplaani elluviimise tagamise raames toimub:

1. tegevusplaani elluviimise terviklik toetamine ja selle taitmise koordineerimine;
2. vorgustikut6o koordineerimine ja teostamine, koostdo kdikide inimese
eluolukorrast tulenevate vorgustikuliikmete ja sidusvaldkonna esindajatega;

3. inimese ndustamine olemasolevatest abimeetmetest, esmane seostamine ja
kontaktide loomine vajalike teenuskomponentide osutajate ning
sidusvaldkondade ja omavalitsuse teenustega, sh vajadusel:

a) tervishoiuteenustega sidumine, et inimene jouaks vajalike teenusteni ning
jalgiks ravi, vajadusel esmased pere- vdi eriarsti vastuvGttude organiseerimine;
b) teavitustdd kogukonnas: kogukonna hirmude maandamine ja positiivse
suhtumise tekkimise toetamine. Naabrite/kogukonna/ vdrgustiku toetamine ja
teavitamine, et tagada neile ja inimesele turvaline koostdo;

c) toetamine kogukonnateenuste kasutamisel: otsitakse v6imalusi korraldada
toetust viisil, et inimene seostatakse voimalikult maksimaalselt tegevustega tema
loomulikus elukeskkonnas;

d) ndustamine ja abi rahaliste toetuste taotlemisel, eestkoste korraldamisel.

tund/
individuaalne
tegevus

35

Personaalne
toetus:
Personaalne
toetamine
erakorralistes
eluolukordades

Teenuskomponendiga tagatakse:

1) personaalne toetus ootamatult tekkinud kriisi korral vdi olukorras, mis vajab
kiiret sekkumist nt inimese vGi tema pere toetamine haiguse akilisel &genemisel,
raviarsti/to6andajaga suhtlemine; to6vdimetuslehe korraldamine; ootamatu
haiglaravi vajadus ja selle korraldamine, sh tahtest olenematule ravi vajaduse
korral jne. Vdimalik tagada kiire sekkumine ja toetus ebastabiilse olukorra
stabiliseerimiseks, inimese baasvajaduste ja turvalisuse tagamiseks.

2) haiguskriitikata inimese ja/voi abist keelduja motiveerimine, koostoo ja
usaldussuhte loomine, et abivajaja oleks valmis abi vastu vétma ja jouaks
erinevate eluvaldkondade teenuskomponentideni. Eesmark on luua kontakt,
kasvatada koostoovalmidust ja motiveerida abi vastu votma ning valmistada ette
tingimused tegevusplaani koostamiseks koost06s baastoetuse osutajaga

tund/
individuaalne
tegevus

35




Pere toetamine: | Vaimse tervise alane ndustamine perele sh: informeerimine, emotsionaalne ja tund/ 35
Pere ndustamine | praktiline toetus ning juhendamine haiguse ja sellest tulenevate piirangute ja individuaalne
ja koolitus vBimaluste mdistmiseks, sobiva toe pakkumiseks, peresuhete ja toetuse tegevus

optimeerimiseks, sh kriisiolukorras kaitumise ja sobivate strateegiate dppimiseks.

Perele koolitus, grupindustamine vaimse tervise teemadel, sh: informeerimine,

emotsionaalne ja praktiline toetus ning juhendamine haiguse ja sellest tulenevate

piirangute ja vBimaluste mdistmiseks, sobiva toe pakkumiseks, peresuhete ja

toetuse optimeerimiseks, sh kriisiolukorras kditumise ja sobivate strateegiate

fppimiseks.
Sotsiaalsed Sotsiaalsete suhete soodustamine, loomine ja séilitamine, sh: tund/ 35/30
suhted: a) nbustamine ja toetus ldhedastega suhete taastamiseks ja hoidmiseks; individuaalne
Sotsiaalsete b) alaealiste lastega suhete taastamine ja toetamine, haiguse tottu kannatanud/ tegevus,
suhete toetamine | katkenud suhete taastamine alaealiste lastega grupi tegevus

c) vanade sdprussuhete taastamine, uute sGprade leidmine, drakasutamise

ennetamine.

d) vdimalused ja piisav tugi turvaliste seksuaal- ning paarisuhete loomiseks

e) toetus ja ndustamine lapsevanemaks olemisel, sh lapsevanemaks vajalike

oskuste arendamine, tugi ja nGustamine lapse kasvatamisel individuaalselt voi

grupis (kursused, tugigrupp jm).
Vaimne tervis: Tegevused, mis on suunatud psiiihikahaigusega inimestele vajaliku abi tund/ 35
Taastumise ja tagamiseks ja taastumisteekonna protsesside toetamiseks raskest vaimse tervise individuaalne
haigusega héirest taastumisel. tegevus
toimetuleku a) Vaimse tervise alase info jagamine ja nGustamine (sh digitaalselt, telefoni teel)
toetamine ning teiste tegevusi labi viivate praktikuteni edasi jdudmise tagamine.

b) Raviarstiga koost06s sobiva ravi ja seda toetavate taastumistegevuste
planeerimine, sh ohumaérkide plaani ja kriisikaardi koostamine koost66s oluliste
tugivorgustiku litkmetega (l&hedased, vaimse tervise dde jt).




c¢) Ndustamine ja toetus haiguse, selle sumptomite, ravi ja ravimi kdrvalmdjudega
toimetulekuks, haiguse dgenemise ennetamiseks, sh siimptomite kontrolli jms
grupidppeprogrammid.

d) NGustamine ja toetus haiguse mdjude, takistuste, stressi ja negatiivsete
emotsioonidega toimetulekuks.

e) Taastumiskursus - taastumise motteviisi arendamiseks, oma loo ja taastumis-
protsessi labitdotamiseks, eesmarkide labimdtlemiseks.

) Vaimse tervise alane (psihhiaatria 6de, psiihhiaater) vGi sotsiaalne ndustamine
ja teraapiad, sh nt kognitiivne remediatsioon, erinevad loovteraapiad,
tegevusteraapia jms.

Riski- ja Teenuskomponendi tegevuseks on etteplaneeritud ja kavandatud tegevused tund/ 40
probleemse inimesel esineva riski- ja probleemse kéaitumise maandamiseks ja olukordade individuaalne
kaitumise ennetamiseks. Riskijuhtimine - riskikaitumise hindamine ja juhtimine, sh riskide | tegevus
juhtimine hindamine kahjustava stiindmuse ennetamiseks (nt enda hooletusse jatmine,

suitsiid, agressiivsus, oht lastele). Tegevuste planeerimine olemasolevate riskide

ohjamiseks ja kdigi seotud osapoolte kaitsmiseks. Koostatakse vajadusel

ohumérkide plaan, kriisikaart jm (nt CARe metoodika alusel).

Probleemse kaitumise juhtimine, sh kaitumiseksperdi ndustamine

toetusmeeskonnale ja perele probleemse kéitumise maistmiseks ja

korrigeerimiseks, emotsioonide ja negatiivsete mdtetega toimetulekuks.

Inimese ettevalmistus kriisiolukorraks, nt harjutamine ja dpetamine kriitilistes

olukordades kéituma — turvalisuse tagamise ja abi kutsumise oskused.
Fuusiline tervis: | Flusilise tervise eest hoolitsemise toetamine, nbustamine ja motiveerimine tund/ 35
Fuusilise tervise | tervislike eluviiside tagamiseks (fldsiline aktiivsus, toitumine, tervislikud individuaalne
alane eluviisid jms). Tervishoiuteenustega jooksev (igapéevavajadustega seonduvalt) tegevus
ndustamine ja kontakti loomine, hoidmine ja seostamine (peredde, perearst jm arstidega
toetus kontakti loomine, vajadusel retseptide ja ravimitega seonduvad tegevused.)

Sportimis- ja lilkkumisvGimalused, vérskes 6hus viibimise ja sportimisvéimaluste | tund/ 30/25

tagamine liikumiseks, treeninguteks.




Faudsilise individuaalne
aktiivsuse tegevus,
toetamine grupi tegevus

Siirdumise ja litkumise toetamine inimese elukeskkonnas. tund/ 30
Liikumine Teenuskomponendiga tagatakse inimesele vajalik tugi (vajadusel abivahend voi individuaalne
eluruumides ka vahetu teise inimese poolt osutatav fulsiline tugi) ja teda on juhendatud oma | tegevus

igapéevases eluruumides liikumiseks ja tegutsemiseks.

Transpordi kasutamise toetamine - transpordi planeerimine ja harjutamine. tund/ 30
Liikumine Toetus (uhis)transpordi kasutamisel (liikumisteede planeerimine, harjutamine). individuaalne
valjaspool tegevus
eluruume
Hdivatus: Tdotamise toetamise komponendi raames toimub igakilgne toetus téo otsimisel | tund/ 35/30
Tootamise ja/voi séilitamisel sh: individuaalne
toetamine a) Sobivaks tooks inimese toosuutlikkuse hindamine - tédsuutlikkuse ja -oskuste, | tegevus,

ressursside ja riskide hindamine ning kaardistamine. Praktiliste toGtegevuste grupi tegevus

kéigus sobivate toovaldkondade valjaselgitamine.

b) Vajaliku toetuse ja toootsingute planeerimine

¢) Esmane karjaarindustamine - ndustamine t66 leidmiseks, sailitamiseks,

tuleviku planeerimiseks.

d) T6o leidmine - toetus t66 leidmisel ja tdotamiseks vajalike tugiteenuste

korraldamisel.

e) Tootingimuste kohaldamine - erivajadustest lahtuvate paindlike ja sobivate

tootingimuste ning tdokeskkonna loomise toetamine. Té0andjaga suhtlemine ja

toetamine paindlike ning vajadustele vastavate to6tingimuste korraldamiseks ja

tagamiseks. Té6andja motiveerimine sobivate tingimuste loomiseks.

f) T66 juhendamine todga alustamisel ja too I6petamisel.

g) Tootamise toetamise tegevused vOivad toimuda teenuseosutaja juures,

todandja juures vOi kohandatud keskkonnas sh t06- vOi tegevuskeskustes.
Oppimise Oppimise toetamine - toetus dpivdimaluste leidmisel, pingute alustamisel ja tund/ 35/30
toetamine sailitamisel. Oppimistingimuste kohaldamine - erivajadustest lahtuvate paindlike | individuaalne

ja sobivate dppimistingimuste ja -keskkonna loomise toetamine. tegevus,




Vajadusel hariduse tugiteenuste korraldamine

grupi tegevus

Rakendus Rakendus kogukonnas — vabatahtliku t66 v@imaluste leidmine vm vdimaluste tund/ 35/30
kogukonnas loomine kogukonda panustamiseks. Juhendamine vdi abistamine rakendusel individuaalne

kogukonnas. tegevus,

grupi tegevus

Vaba aeg ja Vaba aja sisustamine, huvitegevuse leidmine ja sdilitamine. Puhkuse ja hGive tund/ 35/30
huvitegevus: vahelise tasakaalu hoidmine. Huviringides osalemine tegevuskeskuses voi individuaalne
Vaba aja ja kogukonnas. Toetus huviringi valimisel ja sinna kohale jdudmisel. Individuaalse | tegevus,
huvitegevuse huvitegevuse toetamine. grupi tegevus
toetamine
Eluase: Sobivama elamispinna korraldamine - néustamine sobiva elamispinna vdi tund/ 35
Toetus elukoha | eluasemega teenuse valikul, vdimalike elamispindadega tutvumine kohapeal. individuaalne
vahetusel Toetus sobivama elamispinna organiseerimiseks, kui olemasolev eluase tegevus

raskendab taastumist.

Kolimisplaan/ Gleminekuplaan - kolimise planeerimine, koostdos kliendi ja

perega tegevuskava koostamine kolimisega seotud praktiliste kiisimuste

lahendamiseks, toetuse ja teenuse vahetuse sujuvaks tleminekuks.

Uue elukeskkonnaga tutvumine (vajadusel juba eelnevalt), kogukonna ja

umbrusega tutvumine.
Igapéevaeluga Toetus vastavalt isiku vajadusele ja voimekusele. tund/ 35/30
toimetulek: Igapéevaelu toetamise komponendi raames toetatakse isikut vastavalt tema individuaalne
Igapéevaelu vajadustele ja voimekusele (meeldetuletus, jJuhendamine, toetus, hooldus) tegevus,
toetamine alljargnevates igapaevaelu valdkondades: grupi tegevus

a) S06mise ja soogitegemise toetamine - tugi poes kéimisel ja/voi toidu
valmistamisel vdi soomisel.

b) Enese eest hoolitsemise toetamine - tugi hligieenitoimingutes, riietumisel jms.

¢) Majapidamistoimingute toetamine - tugi koristamisel, pesu pesemisel jm
elukoha eest hoolitsemisega seotud toimingutes.

d) Rahadega toimetuleku toetamine, sh toetus eelarve planeerimisel ja raha
kasutamisel, rahaliste toimingute tegemisel, pangateenuste kasutamisel, arvete
tasumisel.




e) Asjaajamise toetamine, sh suhtlus ametiasutuste ja erinevate
teenuseosutajatega.




